
 
 
 
Política de Cookies   
 
1-  O que são Cookies? Cookie é um pequeno arquivo que é colocado no computador 
de quem nos visita através das nossas plataformas online e, serve para identificar o 
computador em questão. Esses arquivos não contêm nenhuma informação pessoal e são 
utilizados exclusivamente por razões de segurança e para fins estatísticos. No entanto, 
caso opte por não activar os cookies no website pode resultar na incapacidade de aceder 
a algumas áreas do site ou de receber informação personalizada. 
 
 2 - Que Cookies Utilizamos? Cookies Técnicas: São cookies de sessão, identificação, 
configuração e registo, estritamente necessário para identificar e fornecer os serviços 
solicitados. A informação obtida através deles é tratada apenas pela Stepforward. 
Cookies de Análisis: Aqueles que são bem tratados por nós ou por terceiros (Google 
Analytics), permite-nos graficamente, quantificar o número de utilizadores e realizar 
análise estatística do uso e serviço oferecido. Permite melhorar o fornecimento de 
produtos ou serviços oferecidos. 
 
 3 - Como desactivar uma Cookie? A maioria dos navegadores, mostra como 
configurar o navegador (browser) de forma a poder permitir ou não o uso de Cookies. 
Para controlar o uso de Cookies, configure através do navegador (browser).  
 
4 - Como configurar Cookies nos vários navegadores?  
 
Chrome:https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt  
 
Firefox:https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/cookies-informacoes-armazenadas-por-
sites-em-seu-c  
 
Explorer:https://support.microsoft.com/pt-pt/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies  
 
Safari:https://translate.google.com/translate?hl=en&sl=en&tl=pt&u=http%3A%2F%2Fs
upport.apple.com%2Fkb%2Fph5042&sandbox=1 
 


